
基本説明書BAND

BAND運営部

BANDアプリの特長や主な機能、よくある質問までわかりやすく解説します。
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1.BANDについて
BANDはグループコミュニケーションを効率よく、ラクにするアプリです。
どんなグループで使われていて、どういった機能があるのかを
簡単にご紹介いたします。
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BANDとは？
グループのためのコミュニケーションアプリです！

BANDアプリは全世界で1億ダウンロードを突破したグループコミュニケーションサービスです。
掲示板やカレンダー、さらに投票やトーク、ライブ配信など、BANDのさまざまな機能を使うことで、
グループ連絡の手間を省くことができ、グループコミュニケーションをより効率良くすることができます。

どんなグループでも、どんな状況でも、
BANDアプリひとつあれば円滑なコミュニケーションを行うことができます。
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BANDをご利用中のグループ
BANDはスポーツチームや学校・PTA、会社・店舗、習い事・教室、趣味やオンラインサロンなど、さまざまな
グループでご利用いただいています。グループの目的に合わせて機能を使い分けることができ、また参加人数の
制限もないので、安定したグループ運営をしていただいています。

スポーツ少年団・クラブ
チーム

趣味・サークル

店舗管理 会社・団体

オンラインサロン

オンラインレッスン

学校・PTA・部活
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BANDのおもな機能
BANDはグループでのコミュニケーションに特化されたアプリで、グループを運営する上で必要な機能を提供し
ています。メンバーへのお知らせやファイルの共有が可能な掲示板、急な連絡や一部のメンバーのみへの連絡が
できるトーク、日程共有や出欠確認ができるカレンダー、グループでの思い出をしっかり残せるアルバムまで、 
グループでの連絡を簡単に、そして確実にすることができます。

掲示板
カレンダー

トーク
アルバム

無料
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BANDのおもな機能
グループ運営をされている方のお悩みをBANDの機能で解決できる方法をご紹介します！
具体的にどのように解決できるのか、変化するのかをご覧ください。

『大事なお知らせはちゃんと伝わっているかな？』
BANDのメイン機能である掲示板の投稿を活用すると、メンバー全員に一度に連絡をすることができ、既読メンバーの確認もでき
ます。大事なお知らせは掲示板上部に固定できるので、より確実に伝達ができます。

『いつどこでの予定だっけ？誰が来れるかな？』
マンスリー表示のカレンダーを使うと、行事やイベントの予定に関する日時や場所の登録はもちろん、予定を登録する際にメン
バーの出欠確認もできます。 事前通知設定で予定を忘れる心配もありません。

『メンバー全員じゃなくて個別連絡もできるかな？』
急用がある時やより細かいグループで話し合いたい時には個別トークを利用することが出来ます。写真や動画、ファイルの共有、
そして無料の音声通話・ビデオ通話もトークをお使いいただけます。

『グループの写真や動画をしっかりと残せるかな？』
グループで撮影した写真や動画を１つのアルバムにまとめることができます。フォルダを作成して整理をすることもできますし、
メンバーそれぞれアルバムへの追加やデバイスへの保存も可能です。
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2.BANDの基本機能
BANDアプリの代表的な機能をかんたんにご紹介しています。
詳しい使い方は「BAND機能マニュアル」をご覧ください。
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掲示板の投稿でお知らせと既読確認もバッチリ

掲示板の投稿はお知らせ
登録と既読メンバー確認で
確実に伝達！
大事な連絡事項はお知らせ登録をすると、グループ
掲示板の上段に固定されるのでメンバーも見逃さず
に確認することができます。

また、「投稿では誰が読んだのか？」既読メンバー
も確認できるので、見ていないメンバーへのリマイ
ンドも一発で可能になります。
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カレンダーと出欠確認で運営の手間が軽減

予定登録から出欠確認まで
1箇所で◎
BANDのカレンダーでは予定の登録はもちろん、出
欠確認も一緒に設定することが出来ます。
メンバーはワンタッチで参加・不参加・未定の回答
が できるので、結果も一目で確認できます。

また、位置情報や写真・関連するファイル添付もで
きるので、必要な情報をすべてカレンダーにまとめ
ることができます。

さらに事前通知を設定しておくと、メンバーも忘れ
ずに予定への参加率が上がります。
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アルバムで写真や動画をかんたんに共有

グループの写真と動画を
アルバムに無期限保存
アルバムではグループで撮影した写真や動画をイベ
ントや行事ごとにフォルダを作成してまとめること
ができます。

ひとつのフォルダに写真と動画を一緒にアップ
ロードでき、写真は一回最大100枚を同時に
アップロードすることができます。

チームの思い出の写真や動画は保存期間がない
ので、期限切れの心配なくアルバムで共有してみて
ください。

* 大容量ファイル(10MB以上)は設定された保管方法で保存されます。
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ファイルやアンケートの検索もかんたんに

効率よくファイルや
添付機能をアーカイブ
掲示板の投稿やコメントで添付したファイルや、投
票、アンケートなどを一度に確認することが出来ま
す。ファイルはフォルダ分けをすることもできるの
で、分類しておくと共有フォルダとしてご利用いた
だけます。

また、添付一覧ではキーワードや日程を絞って検索
ができるので、添付したファイルやアンケートを探
す時もかんたんに探すことができます。
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リアルタイムでライブ配信やビデオ通話でいつでも繋がる

どんな時でも！
ライブ配信やビデオ通話を
使ってオンラインで対応！
音声・ビデオ通話やライブ配信を通してオンライン
のコミュニケーションも対応でき、すべて無料で利
用可能です。

急用がある時や個別連絡をしたいときには、音声・
ビデオ通話を活用でき、また無観客で中継をしたい
時や、オンラインレッスンをしたいときにはライブ
配信を活用するとかんたんにリモート対応すること
ができます。
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さまざまな権限設定でグループ運営がより安定的に

8

グループの状況、カタチに
合わせてメンバーの活動範
囲を自由にカスタマイズ
BANDではグループごとに投稿、コメント、
アルバム、予定、トーク、ライブ配信など、様々な
機能の利用権限を細かく設定することができます。

リーダーのみ / リーダー＆サブリーダー / メンバー

役割によって機能の利用範囲を設定することで、
より安定的・効率的なグループ運営ができます。
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3.BANDが選ばれる理由
全世界でご利用いただいているBANDアプリがなぜ選ばれるのか
またセキュリティに関するご紹介をさせていただきます。
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BANDサービスの特長 / 01
他サービスとは違ってグループコミュニケーションが楽になるBANDの特長について紹介します。

『グループ連絡に必要な機能がひとつにまとまっているので
管理が一元化します。』
メールや電話、 メッセンジャーなど複数のツールを使い分けていた連絡や管理がBANDを使うと一元化することが出来ます。

『個人間の連絡先交換もなく、プライベートをしっかり守れます。』
BANDでは個人間のID交換がないので、プライベートでつながることはなく、グループ連絡だけで利用することが出来ます。

『グループの情報セキュリティ対策も万全にできます。』
グループに第三者が参加しないように招待制や秘密設定にできるので、安心してご利用いただけます。

『BAND内の機能を役割に合わせて権限設定が可能です。』
グループ運営の目的に合わせて、投稿やトーク、メンバー招待などの機能の利用範囲を設定することが出来ます。
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BANDサービスの特長 / 02
他サービスとは違ってグループコミュニケーションが楽になるBANDの特長について紹介します。

『アカウント登録はさまざまな方法で登録いただけます。』
電話番号の登録は必須ではなく、メールアドレスやLINE、Facebook, Apple IDといったSNSアカウントで
かんたんに会員登録ができます。

『いつでも・どこでも・どんなデバイスでも利用できます。』
スマホはもちろん、タブレットやPCブラウザ、ガラケーでも使えるので、それぞれの環境に合わせてご利用いただけます。

『BANDアプリすべてが無料でご利用いただけます！』
どんなグループでも、何人が参加しても会員登録から機能の利用まですべて無料でご利用いただけます。
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世界中で利用されているBAND
BANDは2012年にサービスを開始してから、日本だけではなく、アメリカ、韓国、台湾、イギリスなど、
これまで約180カ国で利用されております。
現在も全世界で新しいグループが作り続けられており、みなさまがより便利に使いやすいように、安心と信頼を提
供しているサービスです。
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BANDのセキュリティについて
BANDの保安セキュリティ面に関しては、
毎年外部の独立機関の検査を通じて情報保護に関する国際認証SOC2,3とISO/IEC27001を取得しています。

そのほかにもBANDに参加する際にはBANDはこのようにみなさまに安心してご利用いただけるサービスを提
供するために、常に努力しています。

*詳しい内容はこちらからも確認することができます。
https://privacy.band.us/accreditInfo
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3.おわりに
ユーザーのみなさまからいただくよくある質問のご紹介と
BAND運営部が作成した資料をダウンロードできるQRコードをご覧いただけます。

20



BANDに関するよくある質問 / 01

Q1. BANDは無料で利用できますか？

はい、会員登録もサービス利用料は無料です。
※ 一部スタンプの購入などは有料のものもございます。

Q2. Bandは何個まで作れますか？
また、グループに人数制限はありますか？

Bandの作成は一つのアカウントに最大200個まで可能で
す。何人でも人数制限なしでご利用いただけます。

Q3. 会員登録のときに電話番号は必須ですか？

電話番号を持たなくても、メールアドレスやLINE、
Facebook、Apple IDなどのSNSアカウントを利用して
会員登録ができます。
※SNSアカウントで登録をしても友だちリストやトークは
同期されませんのでご安心ください。
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Q4. 知らない人がグループに入ってくることはありますか？

ありません。グループの公開設定を『秘密』に設定すると、
招待された方のみ入ることができます。また承認制にする
と、承認したメンバーのみ入ることができます。

Q5. 特定の機能をリーダーだけが使う、メンバーが使えな
いようにするようなことはできますか？

Band設定から権限設定が可能です。幅広い機能の活動範囲
を設定できるので、グループによってカスタマイズしていた
だけます。

Q6. ライブ配信に難しい設備など必要ですか？

携帯でボタン一つでかんたんにできます。また時間制限もな
いので、余裕をもってご利用いただけます。



BANDに関するよくある質問 / 02

Q8. 子どももBANDを使えますか？

BANDアプリは13歳未満の方のご登録はできませんが、子供
向けのBAND for Kidsというアプリをご用意しています。
13才未満のユーザーたちが安全で楽しい環境でBandをご利
用いただけますが、一部機能の制限がありますのであらかじ
めご確認ください。
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Q7. 自分のプロフィールは変更可能ですか？

個人プロフィールはグループごとに設定や変更も可能です。
所属しているグループに合わせて名前や写真を変えてみてく
ださい。

Q9. ガラケーやタブレットなどでもBANDは使えますか？

スマートフォンのアプリはもちろん、PCブラウザ版やガラ
ケー、タブレットなどのさまざまなデバイスでご利用いただ
けます。ひとつのアカウントで複数のデバイスにログインす
ることが出来ますし、掲示板の投稿やアルバム、カレンダー
の内容も自動的に同期されるので、お好みのデバイスで確認
していただけます。
ブラウザ版はGoogleChromeやMicrosoft edgeなどで
www.band.usを入力していただくとご利用いただけます。



より詳しい情報は以下のQRコードからご確認いただけます。
今すぐBANDで効率的なグループコミュニケーションを始めましょう！

BAND公式サイトのご案内

『BANDについて』ではサービスの紹介から、
主な機能、使用事例、参考資料など
確認できます。

初めてご利用の方向け
BANDサポートガイド

BANDアプリを初めてご利用になる方も分かりや
すいBANDアプリ紹介動画から、グループの活用
事例、BAND機能の詳しい使い方まで、必要な資
料をダウンロードして活用できます。
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BANDアプリがはじめての方
QRコードを読み取って、スマートフォンに
アプリをインストールしてみてください。




